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La tematica de la provision de servicios basicos es urgente de analizar en el pais. Segun el Registro Social
de Hogares (2021), su carencia es de un 13,2% a nivel nacional existiendo marcadas diferencias regionales.
Esta propuesta estudiara las dos regiones con mayores déficits de Chile, La Araucania y Los Rios, territorios
que ostentan valores de un 25,3% y 25,4% respectivamente, y que en pobreza superan la media nacional e
incluso la primera es la mas pobre del pais (CASEN, 2020). Para grandes centros urbanos, existen estudios
gue abordan su realidad (Sistema de Indicadores y Estandares de Desarrollo Urbano (SIEDU) y la comunidad
cientifica, situacion que no ocurre para ciudades menores, particularmente para las mencionadas regiones,
en las cuales escasean datos sistematizados que permitan contar con antecedentes, causas y propuestas
para comprender la evolucidn futura de la provisidon de servicios basicos a partir de escenarios. Por tanto, la
originalidad de la propuesta radica en la dificultad de llevar a cabo un estudio prospectivo, multiescalar y
con indices pertinentes para la realidad de pequefias y medianas ciudades, visibilizando las carencias en su
habitar y permitiendo disefiar propuestas para mejorar su gestion territorial, elementos esenciales que han
guedado de manifiesto en la pandemia del Covid-19 que atraviesa el pais. Se postula la existencia de una
organizacion fragmentada en la provision y gestion de servicios basicos que genera profundas
carencias y desigualdades en los habitantes de las ciudades pequefias y medias de las regiones de La
Araucania y Los Rios, provocando ademas extensos desplazamientos hacia centros urbanos mayores para
lograr cubrir la necesidad personal o del hogar. En tal contexto, se estima que la construccion de escenarios
a partir de un enfoque de prospectiva territorial permite articular estrategias futuras que desencadenen un
mejoramiento en la provisiéon de servicios basicos en los asentamientos humanos de las regiones indicadas.
Por lo tanto, como objetivo general se plantea Modelar prospectivamente el nivel de provisién y dependencia
de servicios basicos en ciudades medias y pequenas del sur de Chile como base para propuestas de gestion
territorial. Especificamente i), Determinar el nivel de acceso y dependencia de los servicios bdasicos en
ciudades medias y pequenas del sur de Chile generando un indice de provisién; ii) Analizar la estructura y
procedimientos que inciden en la provisién de servicios basicos en las ciudades menores del area de estudio;
y, iii) Formular escenarios prospectivos referentes a la provisidon de servicios basicos en las ciudades de las
regiones de La Araucania y Los Rios en el marco de los procesos de gestion territorial. Metodolégicamente
se recopilard un set de informacion en 9 ambitos de servicios basicos resumidos en: Administrativos;
Alimentacién, restauracién y hosteleria; Conectividad y transporte; Demografica; Educacién; Salud;
Seguridad; Servicios bancarios, financieros y seguros; y, Vivienda y Sanidad. A partir de éstos, se elaborara
un diagnédstico de la provisién de servicios basicos segun un indice compuesto, complementados con una
encuesta de interceptacion aplicada a una muestra de ciudades menores para comprender los motivos de
desplazamientos por servicios hacia ciudades mayores, ademas se realizaran entrevistas semiestructuradas
a actores claves tanto publicos como privados en diferentes areas. Se complementa lo anterior mediante un
analisis de contenido de los diferentes instrumentos de planificacion y gestion territorial. Con todos los
insumos generados y apoyados por 8 talleres, se realizarda un modelamiento prospectivo considerando
variables, actores, objetivos, elaboracién y validacién de escenarios en cuanto a la provisién de servicios
basicos, sustentado bajo los métodos MICMAC, MACTOR, MORPHOL y SMIC Prob-Expert, lo que permitira
entregar lineamientos concretos para favorecer la gestion territorial de los entes publicos, en dos territorios
de alto valor natural y cultural, pero que presentan una significativa vulnerabilidad social. Los resultados
del proyecto impactan en el conocimiento y consecucién de 5 Objetivos de Desarrollo Sostenible planteados
por la ONU: a) Fin a la pobreza b) Salud y Bienestar c) Educacion de calidad d) Agua Limpia y Saneamiento
e) Reduccién de las desigualdades. Ademas, avanza en los desafios propuestos en la conferencia Habitat III
sobre Infraestructura urbana y servicios basicos; Ambos circunscritos en dotar -a los actores y servicios
publicos de distintos niveles de administracidon subnacional- con indicadores e informacién que permitan
fortalecer y guiar las acciones de los gobiernos locales y regionales en materia de provision de servicios en
los territorios de la macro regién sur, enmarcados en los desafios en descentralizacion (nueva ley 21.074),
los objetivos de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano e indicadores del SIEDU, la Politica Nacional de
Ordenamiento Territorial y Planes Regionales de Ordenamiento Territorial. Como productos, se formara
capital humano (tesistas de pre y posgrado), realizacién seminarios nacionales e internacionales, dos
publicaciones cientificas WoS y la puesta en marcha de una plataforma programada en Shiny con todos los
elementos generados en el proyecto.
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